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Informativa per il trattamento dei dati personali dei soggetti che segnalano illeciti, dei facilitatori e delle 

persone coinvolte (artt. 13 e 14 GDPR; d.lgs. 24/2023), attraverso il canale interno del Conservatorio 

Statale di Musica “Santa Cecilia” di Roma 

 

La gestione delle segnalazioni di illeciti da parte del Conservatorio Statale di Musica “Santa Cecilia” di Roma 

avviene attraverso un sistema informatico che garantisce la tutela dell’identità delle persone che segnalano 

violazioni di disposizioni normative nazionali o dell'Unione europea lesive dell'interesse pubblico o 

dell'integrità dell'amministrazione pubblica o dell'ente privato, di cui siano venute a conoscenza in un contesto 

lavorativo pubblico o privato, separando il contenuto della segnalazione dall’identità del segnalante. 

Per effettuare una segnalazione, quindi, non è necessario che il segnalante riveli la propria identità. 

Pertanto, se non dichiarata, essa non sarà nota al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della 

Trasparenza (RPCT) del Conservatorio, né al momento in cui riceve la segnalazione né nel successivo 

eventuale dialogo che si può instaurare tra RPCT e segnalante. Nel caso in cui il segnalante fornisca 

spontaneamente dati personali nel testo della propria segnalazione, ovvero nell’eventualità in cui si renda 

necessario nell’ambito del procedimento accedere a tali dati, si fornisce l’informativa ai sensi dell'art 13 e 14 

del GDPR 2016/679 (d’ora in avanti “Regolamento GDPR”).  

Il Conservatorio Statale di Musica “Santa Cecilia” di Roma tutela la riservatezza dei dati personali e garantisce 

ad essi la necessaria protezione da ogni evento che possa metterli a rischio di violazione.  

 

1. Titolare del trattamento, responsabile del trattamento e responsabile della protezione dei dati  

Titolare del trattamento dei dati è il Conservatorio Statale di Musica “Santa Cecilia” di Roma, con sede legale 

in Via Dei Greci, 18 – 00187 Roma, CF 80203690583 (in seguito, “Titolare”), che potrà essere contattato ai 

seguenti riferimenti:  

Telefono: 063609671 

Posta elettronica: amministrazione@conservatoriosantacecilia.it 

Posta elettronica certificata: conservatorioroma@postecert.it 

Posta Elettronica RPCT: direzione@conservatoriosantacecilia.it 

Il Responsabile protezione dati personali (DPO/RPD) è contattabile, per questioni inerenti il trattamento dei 

propri dati, al seguente indirizzo di posta elettronica: dpo@conservatoriosantacecilia.it  

 

2. Base giuridica del trattamento  

il trattamento dei dati personali è effettuato per conto del titolare dal Responsabile della prevenzione della 

corruzione e della trasparenza (RPCT), individuato, per gli Istituti AFAM, nel Direttore pro tempore, quale 

soggetto deputato all’adempimento di obblighi legali e all'esecuzione di compiti di interesse pubblico ai sensi 

del seguente quadro normativo: 

• D.Lgs. 10 marzo 2023, n. 24: specificamente gli artt. 4 e 5 (istituzione dei canali di segnalazione 

interna), l'art. 13 (trattamento dei dati personali) e l'art. 14 (conservazione della documentazione).  

• Regolamento GDPR: 

o art. 6, par. 1, lett. c): il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è 

soggetto il Titolare del trattamento. 

o art. 6, par. 1, lett. e): il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse 

pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare.  

o art. 9, par. 2, lett. g): il trattamento di categorie particolari di dati personali è necessario per 

motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione o dello Stato membro.  

 

3. Tipi di dati trattati e finalità del trattamento  

http://www.conservatoriosantacecilia.it/
https://santaceciliaonline-my.sharepoint.com/personal/p_folcarelli_conservatoriosantacecilia_it/Documents/Documenti/WHISTLEBLOWING/R_%20Bozze%20regolamento,%20informativa%20e%20DPIA%20whistleblowing%20con%20alcuni%20commenti%20DPO%2028.5.26/amministrazione@conservatoriosantacecilia.it
https://santaceciliaonline-my.sharepoint.com/personal/p_folcarelli_conservatoriosantacecilia_it/Documents/Documenti/WHISTLEBLOWING/R_%20Bozze%20regolamento,%20informativa%20e%20DPIA%20whistleblowing%20con%20alcuni%20commenti%20DPO%2028.5.26/conservatorioroma@postecert.it
direzione@conservatoriosantacecilia.it
https://santaceciliaonline-my.sharepoint.com/personal/p_folcarelli_conservatoriosantacecilia_it/Documents/Documenti/WHISTLEBLOWING/R_%20Bozze%20regolamento,%20informativa%20e%20DPIA%20whistleblowing%20con%20alcuni%20commenti%20DPO%2028.5.26/dpo@conservatoriosantacecilia.it
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I dati personali forniti dal segnalante, al fine di rappresentare le presunte condotte illecite o irregolari delle 

quali sia venuto a conoscenza, in ragione del proprio rapporto di servizio con il Conservatorio, vengono trattati 

allo scopo di effettuare le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di 

segnalazione e l’adozione dei conseguenti provvedimenti in ossequio al d.lgs. 24/23, e in conformità alle Linee 

guida ANAC 1/2025. 

Nello specifico, il trattamento riguarderà dati delle seguenti categorie: 

• dati comuni e di contatto: identificativi dei segnalanti (se non anonimi), dei facilitatori e delle persone 

coinvolte; 

• dati particolari e giudiziari: ove presenti, dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le 

opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale, dati relativi alla 

salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona, (art. 9 GDPR) come pure dati 

relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza (art. 10 GDPR). 

 

L’informativa nei confronti della persona coinvolta può essere differita ai sensi dell’art. 14, par. 5, lett. b) del 

Regolamento GDPR, nei casi in cui la sua comunicazione immediata possa compromettere il conseguimento 

delle finalità del trattamento. 

Qualora l’RPCT debba avvalersi di personale del Conservatorio ai fini della gestione delle pratiche di 

segnalazione, esso è appositamente autorizzato al trattamento (artt. 29 e 32, par. 4, Regolamento GDPR e art. 

2-quaterdecies del Codice privacy) dei dati personali e, di conseguenza, dovrà attenersi al rispetto delle 

istruzioni impartite, nonché di quelle più specifiche, connesse ai particolari trattamenti, eventualmente di volta 

in volta fornite dall’RPCT, comunque sempre operando sotto l’autorità del titolare o del responsabile del 

trattamento. 

È fatto salvo, in ogni caso, l’adempimento, da parte dell’RPCT e/o dei soggetti che per ragioni di servizio 

debbano conoscere l’identità del segnalante, degli obblighi di legge che prevalgono sul diritto alla riservatezza 

dell’identità del segnalante. 

Con modalità tali da garantire comunque la riservatezza dell’identità del segnalante, l’RPCT rende conto del 

numero di segnalazioni ricevute e del loro stato di avanzamento all’interno della relazione annuale di cui all’art. 

1, co. 14, della legge n. 190/2012.  

I dati raccolti verranno conservati per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non 

oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, 

nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all'articolo 12 del d.lgs. 24/23 e del principio di cui agli artt. 5, 

paragrafo 1, lettera e), del Regolamento GDPR. 

Quando l’informativa è resa, ai sensi dell’art. 14, par. 2, lett. f), la fonte dei dati personali consiste nella 

segnalazione pervenuta tramite il canale interno. 

Resta in ogni caso garantita la riservatezza dell’identità del segnalante; pertanto, non sono comunicati elementi 

dai quali sia possibile desumere, anche indirettamente, l’identità dello stesso, nel rispetto della normativa 

vigente. 

 

4. Modalità di trattamento  

Il trattamento dei dati personali verrà effettuato dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della 

Trasparenza (RPCT) del Conservatorio (o da altro personale di cui al precedente punto) con l’utilizzo della 

piattaforma informatizzata WhistleblowingPA, dotata di strumenti di crittografia per garantire la riservatezza 

dell’identità del segnalante, del contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione, adottando misure 

tecniche e organizzative adeguate a proteggerla da accessi non autorizzati o illeciti, dalla distruzione, dalla 

perdita d’integrità e riservatezza, anche accidentali, dei dati ivi contenuti. 

http://www.conservatoriosantacecilia.it/
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La piattaforma pertanto non sottoporrà, nemmeno parzialmente, i dati personali contenuti nelle segnalazioni 

ad alcun processo decisionale automatizzato, né a profilazione. 

L’accesso alla piattaforma è inoltre soggetto alla zero-log policy, finalizzata a impedire l’identificazione della 

persona segnalante. Tale configurazione garantisce che i sistemi informatici del Conservatorio non siano in 

grado di identificare il punto di accesso alla piattaforma (indirizzo ip), anche qualora la segnalazione venisse 

effettuata da un dispositivo connesso alla rete aziendale 

La piattaforma opera in modalità cookie-less: la gestione delle sessioni avviene esclusivamente tramite session 

storage temporaneo che viene rimosso automaticamente alla chiusura del browser o al termine dell'attività, 

prevenendo il tracciamento persistente dell'utente. 

Ai sensi delle Linee Guida ANAC 1/2025, qualora la segnalazione riguardasse il Direttore o questi versasse, 

rispetto ai fatti in essa versati, in una situazione di conflitto di interessi, egli ha l'obbligo di astenersi. In tale 

evenienza, il trattamento dei dati e l'attività istruttoria sono assunti in via esclusiva dal Presidente, quale gestore 

sostituto.  

 

5. Natura del trattamento  

Il conferimento dei dati personali è necessario e il loro mancato rilascio preclude la possibilità di dar corso 

all’effettivo riconoscimento delle tutele previste dalla normativa in materia. Tra le finalità della normativa in 

materia vi è infatti quella di offrire tutela ed assicurare la riservatezza dell’identità del segnalante che faccia 

emergere condotte e fatti illeciti. Tale protezione opera, quindi, solo nei confronti di soggetti individuabili, 

riconoscibili e riconducibili alla categoria indicata dalle norme di legge.  

 

6. Destinatari dei dati  

Sono destinatari dei dati raccolti a seguito della segnalazione, se del caso, l’Autorità Giudiziaria, l’Ufficio per 

i Procedimenti Disciplinari del Ministero dell’Università e della Ricerca, la Corte dei conti e l’ANAC.  

I dati personali raccolti sono trattati dal Direttore, in qualità di RPCT.  

La società Whistleblowing solutions impresa sociale s.r.l. opera quale Responsabile del trattamento ai sensi 

dell'art. 28 GDPR. Per l'erogazione dei servizi, il fornitore si avvale dei seguenti sub-responsabili formalmente 

designati: 

- Seeweb s.r.l.: per i servizi di hosting e protezione dati in ambiente cloud certificato ACN; 

- Transparency International Italia: per il supporto alla gestione operativa delle piattaforme.  

 

7. Diritti dell’interessato  

Nella sua qualità di interessato, è titolare del diritto di accesso di cui all’art. 15 del Regolamento GDPR. 

È, altresì, ove applicabili, titolare dei diritti di cui agli artt. 16-21 del Regolamento GDPR (diritto di rettifica, 

diritto all’oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione) 

rivolgendo apposita richiesta al Responsabile del trattamento dei dati o al Responsabile della protezione dei 

dati dell’Ente come individuati al punto 1.  

Alla richiesta sarà fornito idoneo riscontro secondo le tempistiche previste dal Regolamento GDPR. 

L'esercizio dei diritti di cui agli artt. da 15 a 21 del Regolamento GDPR (quali accesso, rettifica, cancellazione) 

può essere limitato ai sensi dell'art. 2-undecies, comma 1, lett. f), del d.lgs. 196/2003. Tale limitazione opera 

esclusivamente qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla 

riservatezza dell'identità della persona segnalante. 

Ha inoltre diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, qualora ritenga 

che il trattamento dei suoi dati personali possa avvenire o sia avvenuto in modo contrario alla normativa in 

vigore.  
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8. Trasferimento dei dati extra UE. 

Non si effettuano trasferimenti di dati personali verso Paesi non appartenenti all'unione Europea o allo Spazio 

Economico Europeo. Il trattamento avviene integralmente in Italia presso le sedi del titolare e le infrastrutture 

tecnologiche dei responsabili e sub-responsabili del trattamento formalmente designati. 
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